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En mutation permanente, la ville se forme,
se transforme, dans ses dZtails, en profondeur. La crise
sanitaire et les confinements ont gZnZrZ un coup
dOarret inZdit. Qui a permis de reposer certaines

guestions. Saisissons cette respiration pour observ
DZcouvrir le nouveau prolongement de la ligne 14
du mZtro parisien sous toutes ses coutures (p. 4) .
DZcrypter les solutions offertes par la mixitZ spat iale
" la dZlicate Zquation de la logistique urbaine (p. 12).
SOemparer, avec Geoffrey West, des outils de la bio logie
pour ma’triser la croissance de nos villes (p. 14).
Rever, avec Maylis de Kerangal, ~ ce qui Zmerge des
transformations  (p.E22) SOinspirer de modeles variZs :
le futur de nos villes se trouve dans IOamZnagement
du temps (p. 30) , dans la possibilitZ dOun autre partage
de IGespace public (p. 32), dans le dZploiement de
nouveaux espaces collaboratifs (p. 34) . Tous rZintegrent
des ZIZments fondateurs : le lien, le partage,
la rencontre. LOhumain, en somme, dont la quste
de bien-stre devient dZterminante pour |Qattractivi tZ
des villes ( p. 20) . Et dont la capacitZ ~ accZder " la ville
et " tous ses possibles rend toujours plus indispen sable
le r'™le de la mobilitZ  (p. 16), qui se doit dOetre au service
de la ville et de ses habitants (p.E26), pour que la ville
continue dOetre IOespace du vivre-ensemble (p. 18).




Avant-propos

Couverture
Cookie Moon
Cookie Moon est Queting’
. . . T AT 3
qne ]ggne illustratrice 53:;_;;1.1- Tisa
israZlienne de 26 ans
basZe " Tel-Aviv. Le travail
menZ sur ce numZro de
QualitZ de villes |Oamene
“imaginer nos villes
comme un objet en
mouvement dont les
contours sont encore ~
dZPnir. Un projet en cours
de construction et de
rZRexion, donc, qui se
traduit par de grands
coups de pinceau pour
laisser place * |Oimaginaire,
“laville de demain.

b

Difbcile de dissocier transformation

urbaine et Zvolution des mohilitZs. Les rZseaux, le
les pratigues B la fason dont nous travaillons,

habitons, bougeons b fasonnent les formes urb aines.
Plus plastique que jam ais,

la ville se dZconstruit |
et se reconstruit

en permanence, sous la poussZe combinZe — =
v
ul

s infrastructures,

de la dZmographie et de la technol ogie. 5
Quelles sont les forces " 1Ol uvre!? Comment dZcrypter
r?

ces mutations!? Faut-il sOen rZjouir ou les redoute
Est-ce " chaque vill e dOinventer son futur ou devons-nous

puiser dans des modeles communs p our crZer des mZtropoles
&rmonieuses o il fait bon vivre!?

Il Ztait temps d e poser "~ nouveau ces questions qui,
lles elles-memes.

au fond, sont aussi anciennes que les vi
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InstantanZs

LaEgrandeE
mZtamorphoseEdeE
laEligneE14Enord

DlaporamaEdOunEchantlerEhorsE
normesEauEclu[EdesEgrandesE
transformationsEurbaines.
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ReverElaEvilleE

V|IIeEenEmutat|on E
matisreE"EbctionE?

e g . EntretlenEavecEMayllsEdeEKeranga i
0G| 100% rie e ——  auteureEduEliwaissanceE
. e SRE T dOunEpont

FaireEtoujoursEmieuxE

aukserviceEdeElaEville
CommentEgarantlrEIOexceIIenceE
oeratlonneIIeEdesErZseauxEsurE
leElongEtermeE?

DZcryptage MZmoire

ToujoursEplusEdeE La revanche du soft
livraisonsEetEtoujou Quelle =tracivitZ pour

lesviles=emain?

moinsEdOespace
LOeprosmnEdeEIOe -commercaretZ
desEespacesEurbalns EunEengille
pourElesEvilles.

TZmoins

UrbanocsneEetEville

inclusives
RencontreEavecEtroisEexpertille -
GeoEreyEWest,EfricELeEBret
etECZcileEMaisonneuve.

Inspirations

VilleEChronosE:E
leEfacteurEtemps

VilleEpartagZeE:E
laE(re)conquete
deElOespace

V|IIeEcoIIaborat|veE E
un Enouveau EsensE
duEcollectif



InstantanZs

La

ande

mZtamorphose
de la ligne 14
nord

La mise en service du
prolongement nord de
la ligneE14 est IOaboutissement
dOun gigantesque chantier
et dOun dZfi collectif, portZ par
deux ma’tres dOouvrage, la RATP
et éle-de-France MobilitZs,
et par cingEpartenaires du projet,
laESociZtZ du Grand Paris, la Ville
de Paris, la RZgion éle-de-France
et les dZpartements des Hauts-
de-Seine et de Seine-Saint-Denis.
AujourdOhui, cOest la colonne
vertZbrale du futur rZseau
de mZtro automatique
du Grand Paris qui sOanime
et, avec elle, plusieurs quartiers
en pleine mutation.

1LaEligneEtraverseEdesE
quartiersEenEtransformationE:E
cOestEleEcasEdeElaEZACE
Clichy-Batignolles,EdansEleE
17EarrondissementEparisien.E
PendantEqueEleEchantierEseE
dZroulait,EunEZcoquartierE
sortaitEdeEterreEautourEdu
futurEparcEMartin-Luther-E
KingE:EauEpiedEdOunECEvaisseaukE
amiralEE,EleEsiteEduEpalaisE
deEjusticeEdeEParis,EetE
deElaEDirectionErZgionaleE 4
deElaEpoliceEjudiciaire, I
transfZrZsEduEcentreEdeE
Paris,EdesElogementsEneufs,E
desEimmeublesEdeEbureaux,E
desEcommercesE

Avant

gr
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2ELaEnouvelleEstationEPontEE500EnouveauxEhabitants,E
CardinetEprendEplaceEsousEL2E700EpersonnesE
leEparcEMartin-Luther-KingE yEtravailleront, EtandisEqueE
pourEdesservirEleEsudEduE 5E000EvisiteursEquotidiensE
quartierEClichy-BatignollesE  sontEattendusEauEpalaisE
ainsifqueEleEquartierE deEjustice.
Saussure,EdeElQautreEc™ZE
desEvoiesEferrZes.EElleEvaE
rapidementEdevenirEunEp™IeE
deEmobilitZEessentielEpourElaE
vieEdeEceEnouveauEquartierE:E

onEyEattendEenvironE

_Apres



InstantanZs

2EPourElimiterElesEnuisancedBElaEsurfaceE:ElesEdilcultZsE
enEsurface,EleEchantier nOontEpasEmanquZ.E
aEZtZElargementEsouterrain,BeEmeme,EpourEprZserverE
avecEdeuxEtunneliersErZalisangEvieEduEquartierEetE
auErythmeEdeE250EmetresE maintenirElaEcirculationE
parEmois,EleEtunnelEde automobile,ElesEstationsE
5,8EkilometresEdeElongE  Saint-OuenEetEMairieEdeE
nZcessaireEpourErelierE Saint-OuenEontEZtZErZalisZesE
laEgareESaint-LazareE enEtranchZeEcouverte.
"EMairieEdeESaint-Ouen,E

ainsiEquOauEnouveauEsiteEdeE

maintenanceEetEremisageE

desEtrains.ETerrainEsableux,E

nappeEphrZatiqueEprocheE

Dessus
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1ELeEtracZEduEprolongementE NN
nordEparcourtEuneEzonekE NN
urbaineEtresEdense,E

quiEaEposZEdeEvraisEdZbsE

techniquesEpendantElesE

travauxE:EilEfallaitEprZserverE

leEb%otiEenEsurfaceEetEgZrerE

desEemprisesEdeEchantiersE

complexes,EnotammentElorsE

deElaErZalisationEdesEaccesE

deEstationEouEdesEcouloirsEdeE

correspondanceEouEencoreE

duEmontageEetEduEdZmontageE

desEgigantesquesEtunneliersE AN NS
gﬂlgﬁzﬁgﬁurEleEcreusementE ) N ,\/
= AN N
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TransportZs
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1UneEligneE13EdZsaturZe,E
avecEenvironEunEquartE
desEvoyageursEactuelsEseE
reportantEversElaEligneE14,E
quinzeEminutesEdeEtrajetE
seulementEpourErallierE
MairieEdeESaint-OuenEdepuisE
leEcentreEdeEParisE(Ch%otelet),E
desEstationsE"ElQarchitectureE
soignZe,EaccessiblesE Etous,E
desEtrainsEdeEderniereE
gZnZration,EmoinsEbruyantsE:E
|GexpZrienceEdesEvoyageursE
gagneEenEsZrZnitZE
etEenEqualitZ.

MobilisZs

2 PourErZussirEleEdZmarrageE
duEprolongementEnord, E

IGe ortEaEZtZEcollectifE:E
leEchantierEaEmobilisZE
pendantEseptEansEuneEdizaineE
deEdZpartementsEduEgroupeE
RATP.EEnEparallsle,E
laEligneE14EaEmisEenEluvreE
unEplanEdeEtransformationE
surEdixEansEpourEaccompagnerE
leEchangementEetEcontinuerE
“EassurerEunEtresEhautEniveauE
deEserviceEalorsEqueE
laEfrZquentationEdeElaEligneE
vaEdoubler,EpassantEdeE
500E000EvoyageursEparEjourE
aujourdOhuiE"E1EmillionE
enE2024,EnotammentEavecE
leEprolongementEsudEde
laEligne.EElleEaEZgalementE
7to ZEsesEZquipesEpourE
accueillirElesEvoyageursE
etEassurerElOexploitationE:E
100EnouveauxEagentsE
ontEZtZErecrutZs,E
portantElesEe ectifsE
"E400Epersonnes.




InstantanZs

2ELeEcarrelageEblancEdesE

nouvellesEstationsEreprend ©
etEadapteEleEcZlsbre ~
CEcarrelageEmZtroEEE ~ )
biseautZ,EdansEunEformatk | [
plusEoblongEetEavecEdesE
dZtailsEsoignZsEcommeE
lesErosaces.EQuantE

1EAvecEleEprolongement, auxEluminairesEronds,E

laEligneEchangeEdOZchelle.E iIsEZvoquentEleEcercleE

LesEquatreEnouvellesE duElogoEdeElaERATP.

stations,EPontECardinet,E

PorteEdeEClichy,ESaint-OuenE

etEMairieEdeESaint-Ouen,E

plongentEjusqud E26EmstresE

deEprofondeurEsousElaEville,E

contreEdeE10E"E15EmstresE

pourElesEautresEstationsE

deElaEligneE14.EEtEpourE

accueillirEdeEnouveauxE

trainsEplusEcapacitairesEetE

ultramodernes,ElesEquaisE

mesurentE120EmstresE

deElong,EcontreE75EmetresE

dansElesEstationsE

dZj Eexistantes. CHRONOLOGIEE

OEDeE2013E"E2015EE
LeEchantierEdZmarre,E
avecElaEdZviationE
desErZseauxEsouterrains
(eau,Egaz,EZlectricitZ,E
tZIZcomsE).

YEDeE2014E"E2018E

ConstructionE
desEstations,EduEsiteE
deEmaintenanceEetE
deEremisageE(SMR)EetE
adaptationEdesEsystemesE |
deElaEligneE14Eexistante.E

N\
\ / OEDeE2015E"E8D19 / N
Y

7 /7 /
NN N
7 /7 /
NN N
7 /7 /
NN N
NN N
7 /7 /
NN SN
77/
NN N
77/
NN N
77/

RZalisationEduEtunnel,E
poseEdesEZquipementsE /
ferroviaires,E
amZnagementEdesE
stations,EduEtunnelE
etEduESMR.

7 /
NS

()EDeEZOlQ E"E2020E
EssaisEtechniquesEavecE
circulationEdeEtrainsE
etEmarcheE Eblanc.

OE14EdZcembreE2020EE
MiseEenEserviceEduE
prolongementEnordE
etEdesEstationsE
PontECardinet,
Saint-OuenEetEMairie E
deESaint-Ouen.

(O]

= U
n OE28EjanvierE2021E
h= OuvertureE
] deElaEstationE
o) PorteEdeEClichy.
Q)
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DZcryptage

Toujours | |

pI us de livraisons e e st
et toujours

moins dOespace

"EunEbesoinEcroissantEenEespacesElogistigquesE

deEproximitZ.ELeEGroupeEaksignZEavecESogariskE
enEnovembreE2020EunEpartenariatEindustrielE
pourEcrZerEdesEcentralesEdeEmobilitZEauEciurE

LOapprovisionnement des mZtropoles hyperdenses

a longtemps ZtZ assurZ par des p™les logistiques

implantZs en pZriphZrie. Mais 10explosion de

|IOe-commerce pose avec acuitZ la question du dernie r

duEGrandEParis.ECesEprogrammesEimmobiliersE
hybridesEserontEorganisZsEautourEdeElaEmobilitZE
kilomstre et de la raretZ des espaces urbains
utilisables par les logisticiens.

desEbiensEetEdesEpersonnes.EStationnementE
pourElesEvZhiculesEparticuliersEouEprofessionnels, E
surfacesEdZdiZesE EdesEactivitZsEdeEdistributionE
urbaine,EsolutionsEetEinformationsEdiversesE
deEmobilitZE(bornesEdeErechargeEZlectrique, E
autopartage,Elibre-service,Eetc.)E:EilsEsermiiEcone
commeEdesElieuxEdeEservicesEdeEproximitZ. EAutreE
initiativeEduEGroupeE:EleElancementEdeElOappel E
“EprojetsERATPELogistics.EPortZEparERATPECapitalE
InnovationEenEpartenariatEavecEéle-de-FranceE
MobilitZs, EilEviseE"EmettreE"ElaEdispositionE
dOopZrateursEdeElogistiqueEdesEespacesEdansE
lesEcentresEbus,EpartiellementEinoccupZsEenE
journZe.ECETresEbienEpositionnZsEdansElaEville,E
cesEcentresEreprZsententEdesEemprisesE(500Em"E
enEmoyenneEpourElesEsitesEconcernZs)EetE
desEvolumesEraresEenEzoneEurbaineE(4,80EmetresE
deEhauteur),EexpliqueEVZroniqueEBennegent,E
LON QR ES enEchargeEduEprojet. ENousEavonsEproposZE
869E368 huitEsites, EtousEengagZsEdansElaEdZmarcheE
1E236E216 deEtransitionEZnergZtiqueEBus2025,E
pourEuneEsurfaceEtotaleEdeESEB00EM".EE

AMSTERDAM

40E940E
70E592

DtSSELDORF
41E614E
73E464

VARSOVIE

43E224 ,
81E970
MADRID
178E143
359E644
MILAN
73E054
128E216
PARIS
163E084
281E022
RaretZ des espaces urbains utilisables en metres ca rZzs Le poids de IOe-commerce sur
®E2017ER021 meee et Cauciontat e commerebanerrance ¢ 18 lOGistique urbaine

enqueteECEE-commerceEetEconfinementEE, EmaiE2020.
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Rencontre
avec

Geoffrey
\West

Les villes sont un concentrZ
dOintelligence,
de richesse et de risques

Selon Geoffrey West, nous sommes entrZs
dans IOere de IOurbanocene. Pour ce biologiste
et physicien, IOempreinte des villes est devenue
si importante quOil y a urgence ~ sOemparer des out ils
de la science pour tenter de ma“triser la croissan ce
des C organismes urbains E.

mm Comment avez-vous eu 10idZe dOappliquer aux ville sleslois
de la biologie!?

G. W. EBestEuneElongueEhistoire, EmaisEdisonsEquefamdPagicand, EavecEunE
groupeEdeEcoII-gues EnousEnousEsommesElmHEEﬂsEdeEm|seE“EIOZ«:MGH@EEE(
Iaws)ENousEavonsEanrsEchouvertEqueEdesEItBEaihMmJesEgouvernalentE
IaEcr0|ssanceEdesEorganlsmesvaants ESienttisEdleiid OunEanimal E|IEnOauraEpasE
besoinEduEdoubleEdeEressourcesEpourEcrolteEetiEtuiEsaudraFenvironE25E%EdeE
ressourcesEenEmoins.EEtEcOestEvraiEpouiBtndradsoasE lesEindicateursE: Etaille, E
durZeEdeEvie, EnombreEdeEpetits,Eetc.

/ IEt vous avez donc pensZ ~ transposer cette loi au x villes!?

G. W. EEvraiEdire, EjBaiEd OabordEpensZ £ EanalysesEsdstaistEunEcoll-gueEent
Sﬁ)‘/’gfg’n"ézituené sciencesEsocialesEdeEl OuniversitZ EdeESantadtFagrBtegarderEduEc ™tZEdesEvilles. E
prZsidentEdeE Celles- C|EsontEsouventEcomparZesE”EdesEorgmﬁ‘EsEsEmZtabollsent Egrandissent,E

IOInstitutEdeESantatre, AtilisentEdeEIOZnergie.
IeEprofesseurEGeoEreyE

WestEaEdOabordE

concentrZEsesEtravaux

surEIesEpartlcuIesE EI ) . -
ZIZmentaires,EavantE Et la loi a fonctionnZ!?
deEsOintZresserE

g%XZEcphr:ezllg%r;;BEEZsE G.W. [ExactementE#EOnEapprocheEsouventElesEvillesaidetifettmaisErarementE

auxEentreprisesE enElesEmesurant. ECOestEceEqueEnousEavcEmEfm@NMZEquantltZEdeEdataE EleE

etEauxEvilles. nombreEdeEstationsEdOessence, EdeErestagaestZiefiques, EdeEkilometresEdeE
rZseauxEdeEtransport, EpourEerlDEerEsﬁbsEﬂMEceEpthom-neEdOZcheIIe E
EtEnousEavonsEconstatZEquOau-del EdesEdibghatigaegEoutculturelles, EilEexistaitE
bienEuneEstructureEuniverselleEdesEvillesietiuneRtid ZchelleEcomparableE EceluiE
duEmondeH)loIoglqueE EParis EcOestEMarsEljjﬁm‘]EplluEestEAwgnonEenEpIusEgrand E
etc. ELeEseuIEchangement EparErapportE EIalEclmﬁmganlsmesvaants EcOestEqueE
lesEvillesEdZpensentEseulementE15E%E deEneEsmirstséie=doublantEdeEtaille, EetE

r QualitZ de villes #* N Hiver $%$%-$%$! N Groupe RAT P

|l existe une structure
commune des villes :
Paris, cOest Marseille en
plus grand, qui est UnEivrequiEatiaitEdate.

. DansEsonEouvrage,E
Avignon en plus grand piizEenEz0ls
. . . =4 esELoisEuniversellesE
et alnsi de SU|te Et COESt deElaEcroissance,E
. . deElOinnovation,EdeElaE
vral en Asie, en Europe durabilitZEetEdubrythmee
. deElaEvieEdansElesE
ou en Afnque organismes, ElesEvilles,E
lesEZconomiesE
etElesEentrepriSes
(titreEoriginalEigale:E
TheEUniversalELawsE
El E
nonE25E%.EMaisElOautreEdZcouverte, EcOeQEqEEEJarslquesElmpactsESOC|%(é§]\f£],myn£:rYsgon
sociZtaux, EonEsOaper-onEqueEIeszIIesEmEpaodwsentEduECEsurpIusEsrﬁzeEceEofELufe E
croissanceEE, EdUECEgainEdOZchelleEE. EBdeskhfwsiilasEgrande, EleEnombeBdefsms,ECities, E

deT""tsEdeEbrevetE(unEbonElndlcateurEduEmva&u&tﬁéﬂlﬁdeufomsEpIusEZié?/'Z’arE;]'z;EEngEreyE
+E15E%.ECOestEceEquekjOappelleECEle EdeiefeudinZed©FZE. EMalheureusem ontreEleEr™IeE
cetteEr-gIeEvautEau35|EpourEIesEpthom-nedEBgemuME EuneEvilleEdeuxEtaiskielEdestrZseauxe

plusEgrande, EcOestEdeuxEfoisEplusEdeEd Aindtiaistepiics EdeEmaladies, E+EdBHeEdZveloppementE
duEvivant,EdepuisE

L . laEcelluleEjusquauxE
mmm Quelles applications tirer de ce constat!? Syst.mesgf,rbgms.

G. W. EnEbiologie, EnousEtravaillonsEsurElesEmZcakisestissance. EOnE
na’t,EonEgrandit, EonEarreteEdeEgrandir. I &giAZsmaitizanguin, EsystmeErespiratoire, E
syst-meEnerveux)EqwEsous tendentEcetteEchMtEavecElO%oge EMaisE
lesEvilles,Eelles, Egrand|ssentEsansEcesseEerHi1ﬂEpEmte EuneEcroissanceEsous-
tendueEparEIesElnteractlonsEentreEIesEgew,EkEsEd&Jx EIaErapldltZEaccrueE
desEtransports.EPlusEellesEsontEgrandesRadFsiisEtatre. ECeEmod-leEest-ilE
soutenableEalorsEqueElesEvillesEdominentE|&episseneEenEgrandeEpartieE
responsablesEduErZchauEementEclimatique E?E@amiEpavadigmeEinventerE
pourEsortirEdeEcetteEcourseEdeEvitesseFrlréishipiooneEvZritableECEscienceE
desEvillesEEEpeutEpermettreEauxEdZcideursittieBfegendEnolistiqueElesEvillesE

pourEconstruireElesEscZnariosEd OunEfuturEshilmmable
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fric Le Breton
Sociologue,E

rc
| e Breton

Penser la mobilitZ,
cOest nZcessarement
penser l0inclusion

Permettre " tous dOstre mobiles est un pilier
de I&inclusion. Car stre mobile, cOest avoir
C acces " E. Encore faut-il que la mobilitZ

soit elle-meme accessible. Ce constat posZ,

de nombreuses pistes existent.

I Entermes de mobilitZ, quelles sont aujourdOhui | es fractures
dans C I0acces ™ E!? Qui est concernZ!?

f Le B. EIIEnOeX|steEpasEdeEgrandeEenqu-teEmapEIeeEZwles&vergentE
versEunEconstatE: EIesEdEEcultZsEsontEdZﬂmmmElﬁlnsEfortes EcarEchacunE
deendEdeEpIusEenEpIusEdeEIaEmobllltZ EPgianfir£&i19ie0EetE2000, EIeEIogementE
seEerlurbanlse EmalsEIOemplmEresteEtr-sEEﬂmmMOOO EIOempI0|ESU|tEcetteE
pZriurbanisation,EaccentuantElesEdistancesE BiizrbagueEjour. EOnEconstateE
alorsEdesEeE etsEdOuneEexclusionEsocialdéstifptesfipe £ ElaEmobilitZEenEtantE
quOCEaccesE EEEDEauEtravail, EauxEsoifisaGrbréthiisins . ELOenjeuEdeElaEmobilitZ E
inclusiveErZsideEl", EdansElDinclusionEsoameitiesERconcernZesE:ElesEjeunes, E
lesEadultesEenEformation, EenEinsertionEsookalestetifelle, ElesEnabitantsEZloignZsE
desEp™lesEdeEtransport,ElesEpersonnesE%sores shesigpantes, Eetc. EBienEszr,E
lesEdi E cultZsEsontEvZcuesEdeEmaniereEdifigsisréfensesE EapporterEdiE srent. E
ParEexemple,EpourElesEpersonnesE%.gZesEaivpatitielaiicneEpouvantEplusE
conduire E|IEsOagltEdeEIesEalderE“EachatmﬁDEEsmnsonEdeErepasE‘EdommIe E

matrebdebcontzrencesi@idesEfamilialesED,EquiEsillonnentEainsiElesEsampag
“ElOuniversitZERennes-2,E

auteurIvEdpEIAOguyragAeE
MobilitZ,ElaEFENEdUETev
(fditionsEApogZe,E2019).

Quelles sont les causes de ces exclusions!?

. Le B.EPartexemple,EilEyEaElaEtechnicitZ Egrand@egmeiisEmobilitZ. &
PrendreEIesEtransports EcelaEnZcessiteEdeEmmafmmmmeEdeEsavoirsE:ElireEunE
plan, EseEreererEdansEIOespace Eutll|serEae$Ebat|mmsEEPourEIesEpersonnesE
enES|tuat|onEdOanalphabZtlsmeEouEdOlIIettnE&EpEnneEsurElOEenEFrance E
cOestEdOuneEgrandeEcomplexitZ.EDonc, EcomenéisititaifefOinclureEchacunE?E
LesEoEresEdeEserviceEetElaEquaIitZEdeEt@séﬁnmtkntionnentésansécesseé:E
horairesEdisponiblesEsurEdiE ZrentsEcanauxyitiffistEfgmpsErZel, EitinZrairesEsurE
mesure,Eapplications.EMaisEl"Eencore, EcomménifFZn&aireEbZnZ H= cierEtoutEleE
mondeE’?EIIEd0|tEyEav0|rEuneEerltabIeErElE?EsnIuEetEE EimaginerEpourEqueE
leEserviceEsoitEutileE"Etous.
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Assurer transportsEenE

la pZdagogie commun,ElOinitiativeE
de lamobilitZ sOestE&EnZe, EavecE
DepuisE2000,E desEmodulesEpourE

leEgroupeERATPE  JesEpersonnesE
proposeEIesEAteIlersI:'enEs|tuat|onEdeE

moblll_tZ EquiE handicap,EdOautresE
participente pourEIesEZI-vesE
EfaciliterElesk deEtroisismeEetEdesE

dZplacementsEdeE  lycZesEprofessionnelsE
tous.ELesEagentsE  arEnEquOilsEma’trisentE
yEtransmettentE leErZseauEpourE
“EdeEpetitsEgroupesHaireEleurEchoixE
lesEconnaissancesE  dOorientationE

indispensablesE_ enEtouteElibertZ.E
"ElGaccesEauErZseau EeEserwceEeStE

francilienE: EsavowEhre&nenZE Esozlarg|r E
uneEcarte,EZtablirE pourEsOadresserE
unEitinZraire, EutlIlserEauxEsemors EauxE
lesEdistributeursE entreprises, Eetc.
deEtickets,Eetc.E

InitialementEconeueE

pourEunEpublicE

ZloignZEdesE

Chacun est de plus
en plus dZpendant de la
mob|I|tZ DOoe IOabsque
nZcessitZ dOune mobilitZ

Inclusive.

Quelles sont les pistes de solutions envisagZes!?

f. Le B.Eusqud EprZsent,EilEyEaEdiE ZrentsEsyssimpésgeifontEleE
grandEmZriteEdQexisterEcarEilsEtissentE destitienis EsEgensEenEmouvement, E
sontEdesEleviersEdOactionEpourElesEcolleatastEstd sont, EparEexemple, ElesE
pIateformesEdeEmobllltZEprZsentesEdansEIMEqutEaccompagnentEIesEhabltantsE
etEfontEenEsorteEdeEleverElesEfreinsE E&iBetotmlinbreusesEformesEexistentE
ainsiE:EtransportsE"ElaEdemande, EautopartagsEsystmesEontEgZnZrZEuneE
dynamique, EetEIaELOME(I0|EdOorlentatlonEdEsEEnotﬂeEenEchembreE2019)E
devraitEpermettreEdeEpasserE"ElaEvitesseE ghipidisqufdelleEvaEinstaurerEdesE
autoritZsEorganisatricesEdeElaEmonbilitZ E(AOMYEPalaivaFEpermettreEunEpilotage E
tresEFENEparElesEcollectivitZsElocales, EquidtpeatesfdavantageEd OexpertiseE
technique, EdeErationalitZEdansEleurEoE reEtgEmaliEinEHEne, EunEeE etEpositifE
surElesEdynamiquesEd OemploisEetEde immvices.EE



TZmoins

LOinclusion passe par
la rZinvention
des transports en commun

I Quest-ce qubune ville inclusive!?
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Villes attractives

La revanche
du soft

Le Moyen-&ge a vu Zmerger la mZtropole

de IGZchange, les rZvolutions industrielles ?QE% )
: ” < A : esEFrancaisE
onf[ fait na trgvla mZtropole de_IOmdustrle. habitantEent
Intimement liZe aux regles du jeu mZtropole€sonte
Zconomique, la croissance des villes pretsE'EvivieEdansE
~ . L~ A unekvilleEdektailleE
sOexplique par leur capacitZ ™ assumer moyenneE(sourceE:E
avec brio certaines fonctions clZs. ZditionE2020EduE
L ~ BarometreEdesE
Une alchlvmle indispensable ~ leur territoires, EenqueteE
attractivitZ, dont les composantes mentZeEpaéEIOInstEItutE
=, ~ . ontaigneEaupres
Zvolu_ent nZanmoins. Nous avons dOunEZchantilonEdeE
questionnZ Lise Bourdeau-Lepage sur 1EDOOEpersonnes, E
s ; reprZsentatifE
ces changemt_en}s qui mtrodwsent une deBlaEpopulatione
nouvelle considZration pour le bien-stre. fran-aise).
ava"

AujourdOhui,EleEpouvoirEestEauxEmZtropolesE
globales,EcesEvillesEalphaEqueEsontENewEYork, E
Londres,EParis,EShanghai,EHongEKongEouE
Singapour.ELeurEcapacitZEdOadaptationEauxE
changementsEmajeursEintervenusEdepuisE1970EleurE
permetEdOexercerElaEfonctionEpremiereEattendueE

deﬁleurErangJE:AEcvordonnqrEdesEactivitZsEcom lexesE
etglointegnesE:Eqn Enivegu EAinterrlavtionaI.EAinAsiA,
CEellesEsontEleEsceauEleEplusEZclatantHdE! uvel

conbgurationEspatialeEdesEactivitZsEZconomiquesE

"ElOZchelleEduEmondeEE, EconstateELiseEBousgigateste
Lepage.ELeursEfacteursEdQattractivitZE?El Iségggszfggﬁieé
combinentEetEsOalimentent, Erenfor-antEtoujoursE?JniversitzE
leurEforceEdCattraction. ECarEellesEsontE"Elak y(;En"g"gE
leElieuEduEpouvoirEZconomique, EdeElaEvitalitdf@ukEHDRE
marchZ,EetElOespaceEo+ElesEtalentsEse Elopaigﬁ'fgﬁgf e
o°ElaEdiversitZEetElaEsynergieEsontE"EleurEsamangtdz

EllesEo rentEtoutesElesEproximitZsEattendues@nEZconomieEetE
~ chercheuseEauEseinE

DEvirtuelle, Epermanente, Etemporaire EDEcarEeligsinnitzEmixteE

cumuIentEtoutesEIesEinfrastructuresEdeEqualitggﬁ;{_ﬁj’rz‘;*;‘?néent .

desEtransportsE"ElaEbbreEoptique. Ville, ESOCIZIZEE.

pa e
Fa e

Effets de surcharge

Mais,EconfrontZsE"EuneEsurchargeE"ElaEfoisE
environnementaleEetEvirtuelle, EleursEhabitantsE
exprimentEleEdZsirEdeEralentir, EdeEseEreconnecter
"Eeux-memes,EauxEautres,E"ElaEnature.E
EnErZponse,EilsEseEtournentEdavantageEversE
lesEespacesEporteursEdeEcesEamZnitZsEquefigentE

len-etre sur

lesErestaurants,EcafZs,Eassociations, ElesEparesritoire.

etEjardins.E(;ELesEcadresEZtantEpIusEsensibl§ qs ﬁ%‘fe"zgfa‘g’;ﬁrsE

“Ecela,ElesEentreprisesEyEpretentEuneEattentiankmractvize
granqlissan:[e.gAuxEcTTtZsEdes@factqursEclasémgﬁ’ﬁ%E
ellesEvontEdZsormaisEchercheredesElieuxEpouswigsEao2o.

= E TS B P accictal A~ o= UnEguideEpourE
deEcesEamZnitZs.EOnEassisteEdoncE EquE_ Var?JZ?]UI B TeE
renforcementEdesEfacteursEsoftEdOattract|V|tZaErEEnt,ﬁen§

- - = - - - ~i tElesE
LeEmou_vemAeArltEestAEd_OalAJtanEEplusI_EfortEguOﬁ'ﬁg o el
concomitantE"EuneEpriseEdeEconscienceE  dukbien-stre E i
~ . LS ES ~ ES LS ESANN LN E
Zcol_oglqygIg_(;JECOes'EEceEAqgeEjeEnpmmeEOI@‘@‘mg%%ﬁfé’se
qualitusOE:EilEpenseEsonEbien-streEautrementiiziertiest
enEpIa_-an'EEheiutNEsor)EdZsirEdeEAnfatureEetEdeﬁ;‘i‘g{;‘i‘;ﬁ(‘ftdgg';iserE
protectionEdeElOenvironnement.EE sonEdiagnostic.

pa el
NN NN

Vers les villes du bien-etre!?

CEJOidentipeEetEjeEmesureEceEqueElesEhabitantsE
jugentEindispensableE EleurEbien-stre,E
expliqgueELiseEBourdeau-Lepage, EpourEqueElesE
amZnagementsEurbainsEtendentE EyErZpondre.EE
EtElesEpistesEneEmanquentEpas.ECEEEpartirEduE
momentEo+ElOonEpenseElaEvilleEenEmettantE
|IOGhumainEauEcentre,EonEpeutEenvisagerElesEchosesE
autrement.EEECarEtoutesElesEpropositionsEactuellesE
DEvilleErZsiliente,EvilleEsobre, EvilleEviedigéE ville
quartEdOheure,EvilleEmallZableEDEprennentEenE
compteEceEdZsirEdeEbien-tre. ECELaEcriseEsanitaireE
nOaEpasEsupprimZElaEpuissanceEdattractionEdesE
mZtropoles.EMaisEelleEaEmisEenElumisreEleursEmauxE
etEaEpermisEdeErenouvelerElaEfasonEdeElesEpenser.E
llIEestEpossibleEdeEremZdierE"EcesEmauxEenEprenantE
enEcompteElesEaspirationsEdesEhabitants, EpourE
amZnagerEautrement.EE

P al al e el
Fa Y a e Y a Vol



Rever la ville

AvecBaissanceEdOunEpehtaylisEdeE
KerangaIES|gna|tEenE2 10EuneEZpopZe
moderneEdontElaEpuissanceEnarrativeE
estEintimementEliZeE EIOZdibcationEdQunE
glgantesqueE ont.ELOauteureEnousEaEaccordZE
unkentretien, auEcoursEduqueIEeIIeErewentEsurE
IesEgrandsEchantlersEcommeEmatloreEllttZralreE
etEsurEleEregardEquOelleEpgseEsurElesEtravaux
normes,EsurEleEmouvementEquOilsEimpriment.

CommentElesEgrandsEtravauxEpeuvent-i
devenirEdesEmoteursEdeElaEbctionE?
PourBaissanceEd OunEjijeiEsouhaitaisEZcrire
unElivreEavecEuneEpulsationEnarrative, EuneEhi
quiEavance. EJOZtalsElntZressZeEparEIaEd|mens
dOZpopZeEcontemporame EauEsensEosElDactio
laEnarration,Eo-EelleEestEleEcarburantEduElivre.
IIEyEavaltEcetteEleeEduEdeut EdeElaEbnEet,
lesEdeux,EcetteEtraversZe.ECelaEaEZtZEextrem
anngteurIidQnrqaglnalgq o R R
EtEpuis,EjOaiEpensZEquOunEpontEseraitEun
motif, EcarEsaEconstructionEpromettaitEunElivreE
actifEetEpouvait,Eaussi,EstreEuneEpisteEpourE
rZRZchirE ElaEquestionEdeElaEconciliation.E
CarE|IEyEaEdeEIaEdlaIecthue EdansEunEpont E
yEaEimmZdiatementEdeuxErivesE"ErZunir.

lde! Kerangal

lIEyEaEdeEIOhumain,Eaussi,EauEcentreEdeEces
travauxEhorsEnormesk o o
Oui,EetEceEquiEmOestEtresEviteEapparu,EcOestEque
pouvoirEraconterElaEconstructionEdeEceEpontEenEmobili
beaucoupEdeEpersonnages Eparqe‘EAqquIeEpontEconvoq
|mmZd|atementEduE(;EbeaucoupEEE EbeaucoupEdeEmo
beaucoupEdeEmatl-re EbeaucoupEdOe orts,EdeEmouvem
AutourEdeEceEpont EqU|EestEIeEerltabIeEpersonnageEp
seEtrouventEdesEbguresEmaJeuresEDEDlderot ESummer,
Sanche. EEnEsynchronlsantEIOZcrltureEduEromanE
avegEIaEcogstrucyonlgduEpont EjOar[|\£a|sE I;creuserE
desEnichesEpourElesEpersonnages,E EfairekE
dZveIoppementsE EIeurEgropos EdesERash-
CgslgchAantlersEmOthressentEaussnEpar
quOilEsOyEjoueEdesEquestionsEtresEhumain
DesEoptlons EdesEph|IosophlesEsOyEentrech MINI-BIO
LesEdlmens|onsEtechn|quesEau55|EsontE
intZressantes, EcarEeIIesEportentEenEeIIesE l\é?r)g:jgg%ié%?&?éggéﬁ;ﬁggﬁfg E
ceEquOonEengageEdeEsm EdeEsavoir,EdeEg romansEHIEmarcheEsousEunEC|eIE

pourErZaliserEdeEtelsEouvrages. deEtra'ne, ECornicheEKennedy,E
TangenteEversElOest,ERZparerE

lesEvivartEED, EdontEplusieursEontE
ZtZEprimZsketEadaptZsE"EIOZcran.E

Villes

en mutatlon—
matiere ~

flctlonsl’?—

IS

ay|



Rever la ville

__AvecEceEroman,EvousEvousEstesEattaquZe

E EIaEqueonnEdeEIaEcompIeanEetE Ecelle
EduEconsensus,EcarEilEfautErZussirE"EsOaccorderE
pourEconstruweEunEteIEouvrageE

Oui EetEcOestEblenEIaEquestlonEduEllvreE Eqqust ceE

queEproduitElaEconstructionEdOunEpontEenEreliantE
deuxEespaces,EsZparZsEparEunEReuveE:EuneEvilleE
enEpleineEexpansionEetEuneEforstErestZeEunEpeuE
"EIOZcartEdeEIOHistoireE?EDOautantEqueEleEpontE
estEunEmotleextr-mementEp05|t|fEsurEIeEpIanE
symbolique. EUnEgrandEpont EcOestEunEbeauEgeste E
cOestEunErayonnement EcOestEau55|EIO|mageEdOuneE
villeEouverte EqU|EconnecteEdesEespaces EllEfaitE
leElienEentreElesEpaysages,EentreElesEb%otiments, E
entreElesEhommes.EEtEjeEsounhaitais,Eaussi,E
creuserEcetteEidZeEduEmondeEquiEchange.

EnEfait Eqqust ceEqU|EchangeEquandEonEchangeE’)E
ToutEcelaEmeEpassionneEtoujours.

Justement,EquOimaginez-vousEdeElQapresE
desEgrandsEchantlersE'?EQueEreste t-ilIEdeEcgiedREner
Qqust-ceEqwEseEcheEdeEneufE’>

IIEyEaEunEnouveauEpaysage, EqU|EvaEfocmmentEconvoquerE
uneEdZstabilisation.ECarEleEpaysage, EprZcisZmenpase EnOestE
uneEsurface,EcOestEunEsentiment,EconnectZEauEsouvenir,
"ElaEmZmoireEetEaussiE ElQimaginaire,E"ElaEprojection.E
CeEsontEdesEmomentsEdeEbasculeEtresEintensesEpourk
lesEhabitantsEdeEcesElieuxEquiEbougent.EIIEyEaEquelqueE
choseEqunOestEpIusEl EetEautreEchoseEqwEaEsurglEetEqueE
|GonEvaEhabiter.EBienEs?r, E-aEchangeEIaEweE#EParEexempIe E
quandEonE|ntenS|beEIesEconneX|ons EceIaEprodunEdeE
IO Znergie,EdeElaEcuriositZ,EplusEdeElibertZ.EJeErepenseE
‘EunEtravaiIEqueEjOavaisEfaitE‘EStains,Eo-EjeEmOitaisE
renduEcompteEqueElesEjeunesEnQallaientEjamaisE"EParis.
lIEyEavaitEvraimentEcetteEZtanchZitZEbanlieue-ville,E
ceEpZriphZriqueEcommeEanneauEindZpassable.EDonc,E
laEmaniereEdontEuneEzoneEpeutEstreEdZsenclavZe,EdontE
onEpeutEabolirEcertainesEfrontisres, EestEstructurante. E
OnEestEdansEuneEerlodeEOoEIesEtransportsEferrZsEvontE
prendreEuneE|mportanceEZtonnanteEavecEIeEGrandE
Paris.E fvidemment,EcelaEvaEchangerElaEvieEdesEgensE#EJeE
meEposeEnZanmoinsElaEquestionEdesEmodalitZsEdeEcesE
trajets.ECommentEont-ilsElieuE?EQueEvit-onEdansEcesE
interstices-I"E?ECommentEpeut-onEfaireEdeEceEmomentE
unEtempsEquiEsoitEricheE?ECelaEmeEpara”tEparfoisEplusE
fortEqueEdeEvouloirEabolirElesEdistances.
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Naissance
dOun pont

fditions Gallimard

PrixEMZdicisE2010,E
PrixEFranz-HesselE2010.
(;ECeEllvreEpartE
dOuneEambitionE"ElaEfoisE
simpleEetEfolleE:EraconterE
laEconstructionEdGunEpontE
suspenduEquelqueEpartEdansE
uneECalifornieEimaginaire E
“EpartirEdesEdestinsEcroisZsE
dOuneEdizaineEdOhommesE
etEdeEfemmes, EtousEemployZsE
duEgigantesqueEchantier.E
UnEroman-Reuve,EO"E
|GamZricaineO, EqubrasseE
desEsensationsEetEdesErsves, E
desEpaysagesEetEdesE
machines,EdesEplansEdeE
carriereEetEdesEclassesE
sociales,EdesE
corpsEdeE
mZtierE
etEdesE

corpsEtou

court.EE

QuelEestEvotreEregard,EaujourdOhui,E
surEIesEgrandsEchannersE?

JeElesEregardeEtoujoursEcommeEdesEterritoiresE
dOinspiration,EmaisEavecEpeut-streEplusEd OinquiZtudeEqueE
jeEneEleEfaisaisEilEyEaEdixEans, EparceEqueElaEquesiionEZcologiqu
etEcelleEdeElQartibcialisationEdesEsolsEsontEdevenuesEplusE
intensesE:EonEentreEdansEuneEpZriodeEo-EilEfautEfaleEattention
CesEprouessesEtechnlquesEpeuventEmeEtoucherEdansE
IeurEbeautZEetEdansEIeEsav0|rEqquIIesEengagent E
dansEIeursErecherchesEpoussZesEqulEpeuventEchangerE
laEvie.EMaisEjeEresteEassezEvigilante.EParEexemple,E
cesEvillesEquiEsurgissentEsurElesEeaux,EcommeE
cesE”IesEartlDmellesEquOonEaEvuesEauEIargeEdeE
Dubai, EontEquelqueEchoseEdeEtotaIementEvam E
Peut-streEquQactuellementEonEseraitEplut™tEdansE
leEreconditionnementE:EonErZnove,EonErestaure.
JeEpenseEqueEIesEgrandsEchantlersEdewennentEraresE
etEquOlIsEdowentEerondreE EdesEenjeuxEplusEvitaux,E
plusEnZcessaires.

Sont-ilsElOexpressionEduEpoulsEdeElaEvilleE?
SiElGonEconsidereEqueElesEvillesEsontEuneEmatiereE
vivante,EenEmouvementEperpZtuel,EonEpeutE
e ectivementEseEdireEqueElaErZalisationEdeEgrandsE
travauxEexprimeEcesEpulsationsEdeEvie. ECarEcOestE
Zvident, EIaEwIIeEestEunEcorpsvaantEqwEseEngZn-re E
IIEyEaEdesEpansEqwEtombent EdesEmembresEqu
vieillissent,EonEenEremplaceEdDautres, EonEfaitEdesE
gre es,EonEseErelance.
EtEtoutEcela,EcesEpulsationsEdeElaEville,EcellesEdesE
chantiers,EcrZeEdesEpromessesEdeErencontres,EdBouvertures
deEconnexions.EMaisElaEvilleEaEaussiEunEmurmure,BElleEnOestEpa
seulementElaEsymphonieEdesEgrossesEcaisses,EsonEciurEbatE
au55|EdansEdesEformesEpIusEmodestesEetEpeut--treEpIusE
IZg-res EetEl’ dessusEllEmeEsembIeEqueEIesEurbanlstesE
ontEunEr™leEZnormeE Ejouer.

RetrouvezEleEpodcast
deEMaylisEdeEKerangal
surEleEsiteE
www.ratpgroup.com
rubriqueEOQualitZEdeEvillesO
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C COest Zvident,
un corps vivant qui se rZgZnere. E



Rever la ville

Faire toujours
mieux au service
de la ville

Il ne suffit pas de concevoir

des rZseaux performants, fluides
et sZcurisZs. Il faut aussi faire vivre
dans la durZe ces infrastructures
et ces services. Une quete de
IGexcellence qui se joue jour apres
jour, pour accompagner, voire
accZlZrer, les mutations de la ville.

EntEn,ElQinnovationEestEaussiEunEexcelleftElevierE
progression. EParm|EIesEprltesElncubZesEenE2020 H
dansElQaccZ|ZrateurEdeEIaERATP, ’,EJungleEBus,Equit
cartographleEauEpIusEjusteEIesErZseauxEdeEtransp
formelsEetEinformels EpartoutEdansEIeEmondEEdevr
-trelgutlllszgpoyrand|te[EIeEerZrenueII;canqngaﬁgh
desEarrestsEdeEbusEenEé€le-de-France.EQuantE"E
|GapplicationEFieldbox.ai,EcapableEd QoptinesepsEnEt
rZelElaEgestionEduEmatZrielEroulant,EelleEvaEaiderE
lesEchefsEdeErZgulationEetElesEaiguilleursiE Eprendr
LesErZseauxEdeEtransportvaentEavecEIaEV|IIeEetEIesEbonnesEdstmnsEdOaEectatlonEduEmalmEeIEro
grandissentEaveckelle,EpourEanticiperElOZgskitionEdiuERER.EEElaEclZE:EuneEmeilleureEEuiditZEduEtral
Eux EmleuanEronterEIesEdZI:EsEcllmathuﬁouEeetEJJneEoptlmlsatlonEdeEIaEmalntenance
amZhorerEIeEserwceErenduEauxEvoyageurs EEEParis,E
leErZseauEdeEmZtroEseEmoderniseEenEpermanence.E
ParmiElesEderniersEgrandsEchantiersEenEdateE:E
ceIU|EdeEIOautomatlsatlonEdOuneEllgneEhlstorlque E
laEligneE1,EetEaujourdOhuiEceluiEdeElabtigaetE. EEEA
IeEtramwayEsOZtoEeEpourEoErlrEencoreEpIuZEdeEmobl
EuneEmZtropoIeEsoumeuseEdeEprZserverEsonEcadreE
deEvie.EEECasablanca, EIesEllgnesET3EetET§l,EduEtramwa
oerZesEparEuneEl:EllaIeEdeERATPEDev EdevraientE
venlrEenE2024EcompIZterEunErZseauEtr-sEapperZE
dgsECasabIapcan:s R R R
LOexcellenceEopZrationnelleEimpacteEdirectementE
IaEquaJitZI:;dEEVie,EenEVi"e'EChaqge,Eam2|iorationE,\SeEA PhilippeEMartin,EdirecteurEgZnZralE
traduitEenEtempsEdeEtrajetEgagnZ,EenEsentimentEdeE adjointEpourElesEopZrationsEdeEtransporte
sZcuritZ,EenEfacilitZE" EprendreEIesEtransnuah:tEnE etEdeEmaintenanceEduEGroupe
deElOinformation,EenEaccesE"EdesEcommercesEd ~ 5
proximitZ.ECesEprogresEsontEdailleursEddpkisEs Oiﬁﬁ',':ﬁfj éeranonnelle estle socle
coconstru|tsEavecEIesEvoyageurs ECOestEIeEcasEpourE L R R
laERATP,EquiEintgreErZgulisrement&ddEourcingE (;ECOestEparceEqquIIesE routisreEouEmieuxEinformerk
dansEIesEnouveIIesEfonctlonnahtZsEqueEpropp&% |ssentEnotreEtEab|||tZEenEsEvoyageursEenEsﬂuaﬂonE

o D iy vy = L |-reEdOepr0|tat|onEetEdeE perturbZe EparEexempIe EQuandE
etEdontElaEmZdiatriceEestE"EIOZcouteEdesaskcla enanceEdesErZseauxEqueIEnousEestEdemandZ ElorsEdesE

ouEsuggestionskdesEvoyageurs. lesEcollectivitZsEnousEchoisissapifielsEdOoE res, EdeEdZmontrerE
pourEpartenalre EToutesElesE notreEdengEdOexcellenceEsurE
entltZsEduEgroupeERATP EenEdlEZrentsEsuletsEDEsZcurltZEdesE
FranceEetEailleurs, Eut|||sentEIaEEransp0rts EgestlonEdesEgrandsE
mZthodologieERad8ifissueE  ZvZnementsEouEservicesEauxE
deElaEnormeEEFQRtiOUrE clientsED, EcetteEapprocheEnousE
challengerEIeursEperformances fermeted OapporterEdesEpreuvesE
seEtExerEdesEobjectlfsEdeE concretes.EE
progressmnEetEmettreE

enEIuvreEdesEpIansEdOactlon E - e
pwsEenEmesurerEIOlmpact E gi;?,:ﬁgg: Ei;vZeEe?E;;r?gllgratlonnErEPmem -
LesEobJectlfsEsontEvanZsE E (2)EEFQME EEuropeanEfoundationEforE
diminuerElOaccidentologieE qualityEmanagement.
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CENous mobilisons
|Oexpertise du
Groupe au service
de la mZtropoleEE

PascalEDeberteix

(>omment accompagnez-vous
ces choix!?

P. D.&esEorientationsEsontE
duEressortEdeElaEcollectivitZEmaisEnousE
yEcontrlbuons EEnE2021,EnousElansonsE
uneEeporlmentatlonEdeEcovmturageE
surEIesEtrajetsEdommne -travail, E
EdestlnatlonEdesEentreprlsesElocaIes E
P.D. IAngersEestEuneEwIIeEverte EdeEfasonE ElutterEcontreElOautosolisme.E
erytZgE ElusteEtlgreEpourgsaEquaI|tZ\EJdg3EavoQsEaussuAEappoArtZEAdesEoAutlIsE
yieEetgtr-sEepgangEdansEJalgtran§itinnE\/ants,I;comngcgluiEdgEnogreE o
ZnergZtique.ELaEmZtropoleEaEfaitE pqrtengireECl'[lO.EIEEpgrterdesﬂEdoanesE
leEchoixEdOallerEversEuneEEotteEdedlreEesEauEseinEdubrZseaubdeE
GNV.ELesEpremiersEbuskarticulZskE tramwayEetEbus,EleEbigEdataEpermetE
roulantE"EcetteEZnergieEpropreEvontHeEpiloterEplusEFEnementEIOoEreE
entrerEenEservicek EilsEserontEalimed¢EsaobilitZEduEterritoire.
parkEdukbiogazEaveckcertiFEcatEdOorigineE
provenanttdOuneEcentraleElocaleEdeE
traitementEdesEdZchets.ELOextensionE A
dg ErngauEdeEtrgmway,anecEIOAouvgrtureEA
dOunekdeuxismekEligneEenE2023,EvakaussikE
renforcerElOoEreEdeEmobilitZECEpropreEE. )
E Brest, la voix des usagers
LOamZlioration continue
repose aussi sur la contribution
des voyageurs, qui sont
les meilleurs spZcialistes
du sujet!" E Brest, le rZseau
Bibus, opZrZ depuis 2019 par
RATPEDev, a lancZ avec Brest
mZtropole, ~ IOoccasion de
la Semaine europZenne
de la mobilitZ 2020, le premier
comitZ des usagers du rZseau.
Tous les ans, troisEsessions
dOune heure seront organisZes,
" des horaires de bn de
journZe pour permettre
“ un maximum dOusagers dOy
participer. Chacune rZunira
un panel de 20 participants
dO%cges et de probls diffZrents
appelZs* sOexpnmer sur
les services et [OactualitZ du
rZseauE: changements de
ligne, taribcation, innovations
ou encore information
voyageurs. Les donnZes
collectZes seront utilisZes
par Bibus pour amZliorer
continuellement et
durablement ses services.
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Valere
Pel Ie‘“er Que pouvez-vous cOest un nouveau

apporter!? territoire qui sOouvre!?
directeur gZnZral
RATP Solutions Ville V. P. surEleEsocleEdeE V. P. CetteEdiversitEcationE
notreEexpertiseEhistoriqueE  estEenEfaitEuneEZtapeEdeE
deEmobilitZ,EnousEavonsE  dZveloppementEnaturelleE
Quel regard portez- dZveloppZEauEserviceE pourEleEGroupe.EElleEvaEnousE
vous sur les villes desEvillesEdesEsavoir-faireE permettreEdeEtoujoursEmieuxE
dGaujourdOhuil? diversitEE ZsEetE accompagnerElesEvilles,E
complZmentaires.E avecEdesEsolutionsEsurE
V. P. EllesEfontEfaceE EdesBujourd®hui,EnousE mesure, EintZgrZes,Egr%oceE
rupturesEmajeuresEquiEvontE souhaitonsEvaloriserE auEr™leEdOensemblierE
impacterElaEvieEdesEcitadins, EsEsynergiesEentreEcesE  auquelEnousEsommesEIOunE
desEZlusEetEdesEentreprises.8E ZrentesEexpertisesE desEraresEacteursE"EpouvoirE
CesECEmZgaFtendancesEE, EpourEproposerEdesEservicesirZtendre. EllEsOagitE
nombreusesEetEpuissantes,E urbainsEperformantsE pourEnous,EaujourdOhuiE

mettentElesEvillesEenEtensionEtEinnovants,EautourEdeE  etEdemain,EdOstreE
DEjeEpense,EparEexemple,E 10Znergie,EdeElaEconnectivitieEmeilleurEpartenaire, E
“ElaEpolarisationEentreErichesBeEIOimmobilier, E celuiEquiEaideraElesEvillesE
etEpauvresEouE ElaEraretZEdds&EnouvellesEmobilitZsE  “EreleverElesEdZH=sEquiE
espacesEphysiques.ENotreE  ouEencoreEdeElaElogistiqueBesEattendent.
ambitionEestEdeEcontribuerE urbaine.ENousEavonse

"Eapaiser,E"ErZduireEcesE  doncErassemblZEceE

tensions,EquiEsontEautantE  bouquetEdeEcompZtencesE DZcouvrezEIOo'reE

deErisquesEdOZclatementE  pourEformerEuneEcEreE  SolutionsEVillestirEE
deElaEville. dzdize. www.ratpgroup.com
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Ville

CHR O S

Le facteur
temps

OnEamZnageElOespaceEpourEgagnerEduEtemps.EELESIE
onEamZnageaitEleEtempsEpourEgagnerEdeElOespaceE?
LeEgZographeEetEurbanlsheEGwmzdzmsknlllteE
depu|sEpIu5|eursEchennlesEpourEpIacerEIOapprocheE
temporeIIeEachIurEdeEIaEpensZeEurbame ELaEcriseE

sanitaireEdonneEuneEnouvelleEactualitZE Esesktravau

Pourquoi la question des temps urbains
peine-t-elle ~ Zmerger!?

L. G. Absolument. ECarEdZtrlcoterEnotreEorgnnlsatlonE
L.G. Peut--treEparceEqueEIOonElnaugureEpIusEfacﬂememEoreIIe EcOestEtoucherE” EnosEtempsEsammm( EauEr
unEb%otlmentEouEunEespaceEpubllcEquOunEamEaEgemdBthsEdZstructurer ECOestEpourqumEHEtmﬂErtﬂﬂﬁn&é
tempsE#EIIEestEvralEqueEcetteEquestlonEagtEmpsEEl dchourageEpollthueEetEllEfautEassomerEEEcnoye
secondaire. EChezEIesEamZnageurs ElesEurbanistes,E  auxEarbitrages.
IesEpoImques EcOestEIOespaceEquprmEmEMﬁfsiﬁlE)E
IesEannZesEQOEdesErecherchesElntZressamﬁEmEItaI| Couvre-feu, tZIZtravail, organisation par
"ElaEbnEdeEcetteEdZcennie, EunEvZritableErddceEenE  groupes dans les Zcoles et lycZesE La crise e
etEenEEuropeEpourEcesEquestions. EOnEad&lBsifassidiSanitaire a-t-elle remis le temps au centre
foisonnement, EetEuneECEsceneEEEdesEtempesiitirbainsEd®nos prZoccupations!?
constituZeE"EceEmoment-I ECOestEIOZpoquaEE)-Enalsse
lesEbureauxEdesEtempsE"ERennes,EPoitiers,EParis, L. G. ElleEa EenEtoutEcas, EposZEcetteEqueshzinEcentraIeE E

dansEleETerritoireEdeEBelfortEouEenEGironde. commentEvivreEensembleE?EPourEqueElaEdensitZEsoitE
acceptableEsurEleEplanEsanitaire, EonEaEdktbe=possibi

Comment aborder la complexitZ SeEdZployerEdansElOespace, EcOestEce puitesrplpihitE

dOun tel sujet!? pourEIesEcastEetErestaurants EOuEseEdeniEgmﬁdaEsE

LaECharteEdOAth-nesEaEDgZEIaEconceptloaﬁnusEvnlesE
L. G. bdabordEenEobservant. EAutantEonEsaltEreprZsedﬂE)|dZeEquOuneEfonct|onE EunEespace Iiﬁsﬁmrm:ﬂ:’neE
IesEespacesEdeEIaEvnIe EautantEonEneEeaEaﬂE;MberEieEceEmod IeE‘7EUneErueEo-EurculentEIesEE»datﬂresEpe
IesEtempsEurbams ENousEavonsEpuEZtabllrEa#ela:EsErtog IaEJournZeEpourraltEdevenlrEpthonneEIeEmW,nEtr
spatio- temporelIesEtr-sEparIantesE Eonéyﬁsﬁﬁam‘mrE qwEtransporteEdesEvoyageursEpourraltEapprowsmnne
etEseErefermerEseIonEIesEmomentsEdeEIaE;mt&rEe EEnslesEmagasinsElaEnuit, EetEdesEb%otimentsEéiministrati
iIEfautErZussirE"EmettreEleEsujetE"ElCagestiekatetiate sk videsEseEtransformerEenElieuxEd OaccueilEceritdeElogem
poImquesEpubIlques EdesEentreprlsesEECeEgErEmELiUEer EJeEsuisEpartisanEdOuneEvilleEmallZable,Epolyvalente
cOestEqueEleEtempsEestEuneEdlmenS|onqulEEEmntlent
leEmondeEetE Epersonne.ECitoyens, Echerchaurisdsdatre
syndicats, EquandEIesEgensEacceptentEdeEsdeJr[éd@EmE
table,EcOestEtoutEunEchampEdOinnovationEfaitsdEilkre
fautEeporlmenter ELaEnuit,EsurElaquelleEjdgpEesailZ, E
estE” EcetEZgardEunEformldabIeEespaceEdeEtEsttEpotaEJ
IesEsyst-mesEdeEtransport EEEParis, ElesEhestSaiiEnc
permlsEdeEmontrerEque Eoui, EonEpouvaltEtHIEeEsEhusE
ouEdesEmZtrosEplusEtardEdansElesEvillesHethdioeheila
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CEDZtricoter notre
organisation temporelle,
cOest toucher ™ nos
temps sociaux.EE

LucEGwiazdzinski
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La (re)conquete
de |Oespace

Amsterdam " la rechercherdeeste Souilopglibre

COest IOune des villes le
plus souvent citZes en
exemple dOun nouveau
partage de la rue entre
piZtons, automobilistes
et surtout vZlos. Tout
commence dans les
annZes 70 : pour enrayer 2r
un taux tres ZlevZ de

dZces liZs aux accidents s
de la route, Amsterdam |
met en place un rZseau |
de woonerfs, ces rues
sans feux de circulation,
trottoirs ou lignes

peintes, qui donnent

la prioritZ aux piZtons

et invitent tous les

utilisateurs ~ un partage 2
ZquilibrZ de cet espace.

La ville amZnage aussi
400Ekilomstres de pistes :s
cyclables. RZsultat : 60!% %
des trajets dans le centre e
se font dZsormais " vZlo. 0.
Mais Amsterdam doit
maintenant faire face

~ dOautres problemes :

une CEhyperattractivitZEEE
qui a engendrZ

un tourisme de masse

etun dZquumbre liZ

au CEtout vZlo E. Toujourss
pionniere, elle sOest

donc dotZe en 2013

dOune CEdirection de

QualitZ de villes #* N Hiver $%$%-$%$! N Groupe RAT

16ZquilibreEE chargZe
de faire avancer ces
questions. Pour Eric
van der Kooij, urbaniste,
en charge de la qualitZ
de IQespace, C le dZfi que
nous avons " relever

est le suivant : crZer des
espaces dans lesquels
les gens peuvent se
rencontrer et dialoguer.
Notre ville nOa pas

de recette toute faite,
nous expZrimentons,

et *a nous permet

de comprendre

ce qui fonctionne
concretement E.

VivreEetEcirculerEenEville, EunEsportEdeEcombatE?E  Une voirie pour tous
DansEdeEnombreusesEmZtropoles,EilEresteEbeaucoupE

“EfaireEpourEatteindre, EsurElaEchaussZeEcommeEsurfaEvoirieEautrefoisEdZdiZeE ElaEvoiture Edeswainttpour
lesEtrottoirs, EuneEcohabitationErZellementEapaisZeE  tous,EcOestEtouteElaEphysionomieEdesEqundiegsEiauiE

entreEautomobilistes, EcychstesEetEmZtons EEtEpourE SZcuritZ,Econfort,ElienEsocialE: ErZunmtutagEiEEpEIOespaceE
rendreE"EchacunEleEdroitE"ElaElenteur,E” EI()thnatlonEubllc EcOestEpIongerEachIurEdesEcontradJeiruEEEur
etE"ElaER%onerie. etEcOestEpresqueEtou10ursEposerEIaEquesomejEEIaEm
EnEFrance, EIaEwIIeEdeEMontreuﬂEaEchmsEElE‘mEFi(pmtltsE
LaEV|IIeEestEparEdZDnltlonEunEespaceEpartagZ EcoIIem&esEpubllcsEautrement)EpourErZallserEdesEamZEag
traversZEparEdesEusagersEqui,EselonElesEheuresEetHingilgsitatEpeuEonZreux,EdZbnisEenEconcertationEavecE
seEdisputentEuneEressourceErare, EparcsEetEjardig, Etestihiabitants. EDOautresEvilles, EcommeE ToumidefeG e
chaussZe,EquaisEduEReuve,EouEqui,EauEcontraire, Ecodaiés;fFExpZrimententEdesECEcontratsEd OaxeéifdbiEpe
harmonieusementEparceEqueElOespaceEpublicEestE  dOassurerEuneEmeilleureEcohZrenceEentreEutBamiititEe

su'sammentEabondantEpourEtousEouEparceEquOnIEaEZtZE

pensZEouErepensZE ElOauneEdeEcesEusagesEmultiplbeux circuler, mieux partager
Voiture en ville : la fin dOun regne AilleursEdansEleEmonde EcertalnesEmZtropoIssEI:‘cmtEEa
opportunltZEpourEseEtransformerEenEprofondd!aEELaEv
SelonElaEformuleEdeElOhistorienELewisEMumitare fElaFgdeEPortland, EdansElIOOregon, EaEdZ truitEdesifl@SaBnZe
aEZtZECElOarchitecteEanonymeEEEdeElaEvilldaisBdereEHarborEDrive, EremplasantEcetteEvoieErapideEdeE
unEpicEsembleEatteintE:EauEcoursEdesEdisfdZessfesE2, 5EkilomstresEparEunEparcEurbainEetEuneEtteghue.ECe
|GusageEdeElaEvoitureEpersonnelleEenEvillediEfortemdZcisionEaEouvertEuneEnouvelleEsre. EAujoursi@ifiziEEon

diminuZEauEprobtEdeEmodesEalternatifs. EL aBsilfie EaEaommeECELaEMecqueEdeElOurbanismeEEEnord-amZricain, E
ZtZEQEfalteEparEetEpourEIesEhommesEEE(lﬁﬁtrﬁmuIeEestIandEaEpeuE‘EpeuEernvestlEIOespaceE:T:nIMEpour
gZographeEYvesERalbaud) ELesEmobilitZsEdomildle- traJneEmuItltudeEdeE(;EquartlersEvmgtEmlnutedElElﬁEEECo
yEsontEprivilZgiZes,EalorsEquOellesEsontaiffiit ™tEleE  laEvileEdeEBogota,EconfrontZeE"EdesEembBuateiingess, £
desEhommes ElesEfemmesanantEdesEprathuesEpIusEEentreprlsEdeErestaurerEunEacc-sEqutabimEmEnE
fragmentZesE(dZposerElesEenfantsE EIOZ coleBeREallatrottoirs. EElleEaEconstruitE200EkilometresEfefypistales, E
enErevenantEduEtravail)EetEdesEproblZmaticagaBsfZ ciprisEdesEmesuresEpourErZduireElaEcirculatidnilé&iitomo
(seEdZplacerEavecEuneEpoussette, EdesEsaciBde EcouassEnheuresEdeEpointeEetErenduElesEtrottdiosisiexEpiZ
LesEvillesEsOe orcentEdoncEaujourdOhuiEdelEneiguxEingEinterdisantEleEstationnement. EElleEaFaugmiglaitiusE
tousElesEusagersEdeElaErue, EenEparticulierElesEplusEgrandErZseauEdeEbusErapideEauEmonde, ElefsTEatmsiieni
QEfragllevsAElg Eenfants EfamlllesEavecEpoussemessEpe IaEcapaanEdeEtransportEestEcomparabIeErEr:B}IelE-JdDu

"EmobilitZErZduite, EmaisEaussiEfaire Etoutefa&anbyita pourEunEcoztEdeElOE E20EfoisEmoinsEZlevZLERP gill&i E
nouvellesEmobilitZs. plusEvivableEetEplusEaccessibleEpourEtolis&lesEcitad
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Ville

COLLABORATIVE LOZphZmere

a droit de citZ

DeEjuinE"EoctobreE2019,E

U n n O uve au Se n S enEattendantEleEdZmarrageE
dOuneEopZrationEimmobilisreE

- p|IotZeEparEIeEgroupeERATP E

d u COl IeCtIf unEancienEsiteERATPEdeE
5E000RsRsituZEdansEleE
12EarrondissementEdeEParis, E
EproxthEdeEIaEcouIZeEverte E
aEaccuell||EIeEI\/IarchZEpop E
unEspotEZphZmereEfestifE
dZdizEauEbien-mangerE
etEauEbien-stre. EComptoirsE
deErestaurationEpourEunekE
capacitZEdeE500Ecouverts, E
bars EpenEbarbec;EnoursE
deEcuisine,EmasterclassesE
ouEspectacIesEsousE
unEchaplteauEgZantEontEZtZE

Apr-sEIOZconomleEcollaboratlve Esommes-nousEentrZsE proposZsEpendantEtoutEIOZtZ.

dansElO-reEduEterritoireEcollaboratifE?EHabitantsEe

utoyensEsontEdeEplusEenEpIusEassoquE BlafEtiankfo

deEleurEquartier,E"EtraversEdesElieuxEetEdesEmodele

alternatifsEplusEsouples,EplusEconviviaux.

QuiEnOaEpasEsonkEtiersElieuE?ECeEtroisi-mieE&asite, Eq
niEceluiEdeElaEmaison, EniEceluiEduEtravéilBe&vdaitable E
explosion. ECIZEdeEsaErZu55|teE'>EUneEcapﬁ:ﬁ-Iﬁbnde
leEsocial,EleEculturel, EIOZconomique, Ele EpBlititisserE
duElien.EDitEautrement,E" E(re)falreEsomZtZ,lEIEEBm]etE
desECmqETO|tsEm|erpubI|csEetEact|V|tZsEaeEse|nEdO
anuenneEcaserneEdeEgendarmerleE E350Erng|é‘jst(rZ
demandeursEdQasile, EpersonnesElsoIZesEetEaIthmEE
dOurgence)EyEc™toientEuneEquarantaineEd@srtisghs, Ea
entrepreneursEsociauxEetEacteursEassociatifsjettifrE.  habitantsEdesEamZnagementsEpensZsEpourEeuxEfaitE
communE: EfabnquerEunEtlssuEZconomlque EshuraﬂEetEcplaceE EdesEproletsEprochesEdesEusagesEe$EE:IesEbe50|
auEserviceEdeElQinsertion. pensZsEparEIesErlveralnsEetEIesEacteursEZconomlquesE
eux-memes,EavecElesEZIusElocaux.
Fabuleux fablabs
Vers de nouvelles solidaritZs!?
VZritablesElaboratoiresEdeElaEville, EleskfgraitiettentE
deEtesterEdeEnouveauxEmodesEdeEvie, EdeistraebdstteansEunEcontexteEdeEconPnementEetEdeEdistanciationE
approchesEdeEIOlnnovatlon ECOestEaussﬁhlﬁbaledesEbhysmue EcesEpratiquesEsontEaujourdOhuiEsusShtaigities.
ImagansEparEunEprofesseurEduEMassachuse&EEInstltu lesEacteursEdeElI®ZconomieEsocialeEetEsslidhimedamc
ofETechnoIogyE(MIT)EauEdeutEdesEannZesEéﬁlﬁ@Eces;EmrEmalnten|rEcozteEqueEcozteEIeEllenEsag:irailIELeEd
collaboratifs,EouvertsE"Etous,EmettentE EdmfntsﬂEJoutlISEaEprlsEIeEreIals EPortZEparEdesEcartograprmmﬁﬁv
etEdesEmachlnesEpourElnventer EfabrlquerEouEerarerEbZnZvoIes EIeEsneEgratunEcaresteouvert frEaKEha?.E
desEobJets EIIsEconnalssentEunErZeIEengouemmﬁﬂ:‘enEFcommercesEetEserwcesEouvertsEpendantEIeErembEDneme
osEilsEcontribuentE” EredynamserEIeEﬂssuthaiﬁzE ConstammentEmisE” Ejomfiﬂnﬂsourun,@parEdesEmllllersE

dansEdesEcommunesEdeEpetiteEtaille. deEcontpbuteursEvoIontal[es |AEI|EutI|IseE|aE|pEE;E‘EdB“EA )
ouverteEOpenStreetMap.ELaECroix-RougeEaElaaciE gkend
Fabriquer la ville ensemble premierEconPnement,ECroix-RougeEchezEvous $tiftEdispo

dOZcouteEetEdeElivraisonEsolidaireEpourElesEpegzmsnE
DerriereEcesEformesEnouvelles,EuneEidZeEcentraleE:E |soIZesEouEfrag|Ies ESlEeIIesEontEbesomﬁéeIQ;»ME
permettreEauxEcnoyensEdeEreprendreEIOlnelat;ueEEﬁIE rassurZes,EellesEpeuventEsOentretenirEavestiestEbZnZ
vraiE"ElOZchelleEduEquartierElOestEaussEABRMrONBIE rmZsE™ EIOZcouteEetEeIIesEpeuventEau55|EcommanderE
pourquonEneEpasEouvanIaEgesUonEetEm-meEi@alEnadprrodu|tsEdeEprem|-reEanesanE(dean@@uEent
deEIOespaceEpubI|cEauprrathuesEcoIIabOM\mE?EF mZdlcaments)EdansEdesEmagaS|nsEetEseEfalreEllvrerE

parElOUnionEeuropZenne,EleEprojetEdeErecheEEEU_@@tuitementE"EdomicileEparEdesEvolontairesEdeE

(pourECEUrbanECollectiveEDesignEEnvironmeenitipErag®association. EEnbn, ElaEpZriodeEfavoriseElOentraide E PourE91E%EdesEfablabs
desEuniversitairesEetEdesEentreprisesEallenstiaddajgts E deEproximitZ, EavecElOZclosionEdeEgroupesEFacebookEdeE enEFrance,ElaEmiseEenErZseauEdesE
etEfraneaises.EObjectifE:EconcevoirEunEouiiizitéEcrZ  quartierEdontEcertainsEperdurerontEsansEdouteEau-de acteursElocauxEestEunEobjectifE
collectiveEquiEpermetteEauxEcitoyensEdeEcobtiésierE  deElaEcriseEsanitaire. ELeEgroupeEdeEMarkEZuckerbergE importantEouEmaje e

prOJetsEdeEdeS|gnEurbalpJEtetEaklngEuneEapprocheE neEsOyEestEpasEtrompZE EilEaEconbrmZEcetEautomneE
nZeEdansEIesEannZesE?OEaufotats Unis EuaElmncEeE]ah/allIerEsurEIeEd;yejoppementEdOuneEfonZﬁbnnallt (IESourceE £CEL atdynamiqueE desEateliersEnéEfabrica
LaEvisionEtraditionnelleEdeElOurbanismeEquéEEHmpds CENeighborhoodsEEE(CEvoisinageEE). numZriqueEenEFranceEEEPEdossierEdeElaE DBE EjuinE202
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